Voyrin Terdsrakenne Oyn asiakasrekisterin (Monitor) henkil6tietolain (523/1999) 10§8:n mukainen
rekisteriseloste

30.11.2018

Rekisterinpitdja: Voyrin Terdsrakenne Oy (Y-tunnus 0184387-8) Rekipellontie 129, 66600 Voyri +358
505259921

Rekisterin nimi: Voyrin Terasrakenne Oyn asiakasrekisteri Monitor ERP

Rekisterin pitamisen peruste
Asiakassuhteen hoito

Rekisterin kayttotarkoitus

Rekisteritietoja voidaan kayttda Voyrin Terdsrakenne Oyn asiakkaan valisen asiakassuhteen
hallintaan, hoitamiseen, yllapitdmiseen ja kehittdmiseen, tarjonnan kohdistamiseen, palveluiden
tuottamiseen, tarjoamiseen ja kehittamiseen seka markkinatutkimukseen ja muihin tilastollisiin
tarkoituksiin.

Asiakkaan ottaessa yhteytta yritykseen voidaan sahkdpostiviestit tallentaa.

Ainoastaan asiakastietojen kasittelyyn oikeutetut henkilot kasittelevat tallennettua viestintaa.

Voimme kayttaa asiakkaan tietoja myos petoksilta ja muilta rikoksilta, vaatimuksilta ja vastuilta
suojautumiseksi seka niiden tunnistamiseksi ja ennaltaehkdisemiseksi. Voimme kayttaa tietoja

sovellettavan lain noudattamiseksi.

Rekisterin sisdltamat tiedot

Rekisteri voi sisaltaa yrityksen palveluiden kayttajista seuraavia tietoja: Asiakkaan nimi, yrityksn nimi,
yhteyshenkiloiden tiedot (nimi, puhelinnumero ja sdhkopostiosoite seka tehtdvd/asema yrityksessa),
yksityisasiakkaiden puhelinnumero(t), osoite, paikkakunta, sdhkdpostiosoite. Lisdksi voimme kirjata
tapaamisten ja yhteydenottojen keskeinen sisaltoé ja muita asiakashistoriatietoja.

Yritystietoihin liittyvia henkilotietoja (yhteyshenkilot) voidaan kerata ja paivittaa YTI-tietopalvelusta
ja yrityksen omilta kotisivuilta. Yritystiedot kerataan YTJ-tietopalvelusta ja yrityksen omilta
kotisivuilta.

Tekniset, hallinnolliset ja fyysiset prosessimme on suunniteltu suojaamaan henkiltiedot vahingossa
tapahtuvalta, laittomalta tai luvattomalta haviamiseltd, tietoihin paasyltd, luovuttamiselta, kaytolta,
muuttamiselta tai tuhoamiselta. Vaikka huolehdimme jarjestelmiemme suojaamisesta, emme
kuitenkaan voi taata, etta internet-sivu, tietokonejarjestelma tai tietojen siirto internetin tai muun
julkisen verkon valityksella on taysin turvallinen. Mikali havaitsemme tietosuojaan liittyvan
tunkeutumisen ilmoitamme siita valittomasti Tietosuojavaltuutetun toimistoon
https://tietosuoja.fi/tietoturvaloukkaukset

Rekisterdidyn oikeudet

Asiakkaalla on oikeus tarkistaa, mita hanta koskevia tietoja rekisteriin on tallennettu.
Tarkastuspyynto tulee lahettaa kirjallisesti ja allekirjoitettuna osoitteeseen: Voyrin Terdsrakenne Oy,
Rekipellontie 129, 66600 VOYRI. Tarkastuspyynndssa tulee olla maininta, ettd pyyntd koskee Véyrin
Terdsrakenne Oyn asiakasrekisterin rekisteritietoja. Tarkastuspyynto voidaan tehda myos
henkil6kohtaisesti rekisterinpitdjan luona. Jos missaan vaiheessa haluat korjata henkilotietojasi, ota
meihin yhteytta. Lisdksi sinulla on tietyissa tilanteissa oikeus pyytaa sinua koskevien henkil6tietojen
poistamista rekisteristd seka pyytaa niiden siirtamista toiselle yritykselle. Sinulla on oikeus rajoittaa



henkilotietojen kasittelya ja vastustaa henkilotietojen kasittelya. Pyydamme kuitenkin huomioimaan,
ettd tietojen antaminen ja kasittelyn salliminen voi tietyissa tilanteissa olla palvelun kdytté6noton tai
kayttamisen edellytys. Yritys varaa oikeuden keskeyttda palveluiden tarjoaminen tai estaa paasyn
palveluihin, mikali rekisterdity ei anna palvelun kannalta olennaisia tietoja tai vaatii niiden
poistamista.

Henkilotietojen sailyttdminen

Sailytamme henkil6tiedot vain niin kauan kuin tietoja voidaan pitaa tarpeellisina tassa
tietosuojaselosteessa kuvattujen kayttotarkoitusten kannalta, ellei tietojen sdilyttdminen tata
pidempaan ole lain edellyttama tai lain nojalla sallittu.

Muutokset tietosuojaselosteeseen

Tata tietosuojaselostetta sovelletaan ylla mainitusta paivayksesta lukien. Saatamme muuttaa tata
tietosuojaselostetta aika ajoin. Sinun tulisi tarkistaa saannoéllisesti tietosuojaselosteen uusin versio
osoitteesta www.vsb.fi



